CONTEXTERY - VORTRAG - 30 MINUTEN

DIE GROSSTEN
Al-FAILS

Die Geschichte eines Mitarbeiters, den nie jemand
eingedrbeitet hat.
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EEEEEEEE

Alle reden uber Modelle.
Fast niemand redet daruber, wie
man sie richtig integriert.
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KI NUTZEN. ABER NICHT
INTEGRIEREN

Die Kl Iduft neben dem Prozess her. Der dlte Prozess wird nie
ersetzt — also dndert sich nichts.

€ CONTEXTERY
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DER BEFUND - MIT NANDA 2025

Es liegt nicht an der Technik

o der Organisationen sehen aus ihren GenAl-Piloten
keine messbare Rendite — bei 30—40 Mrd. USD
o Investition.

Falscher Ansatz Fehlender Kontext

The GenAl Divide

STATE OF Al IN
BUSINESS 2025

Ramesh Haslar

Kein Change Management Lernltcke

&) CONTEXTERY



FAIL 82 / 06

KI UNTERSCHATZEN

Texte formulieren, zusammenfassen, etwas Zeit sparen. Die
Realitat liegt zwei Grossenordnungen daruber.

€ CONTEXTERY
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DER GEGENBEWEIS - Y COMBINATOR

Coding on Steroids

GARRY TAN

CEQ, Y Combinator

« 5000+ Startups

600+ Mrd. USD Firmenwert schneller als vor 15 Jahren
 Airbnb - Stripe - Coinbase -

DoorDash

Company Brain, Skills, Files, Kontext entscheiden daruber, ob jemand 2x oder 100x schneller
ist.

SEINE POINTE

Garry Tan, «Build the Al Native Company» (Y Combinator), Minute 1:49-3:00. Firmenwert-Angabe: 6ffentlich berichtete Schatzung des kombinierten Portfoliowerts. Foto: Seb

Daly / Web Summit via Sportsfile, CC BY 2.0, Ausschnitt.
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BELEG - AUS ERSTER HAND

Die Bewerbungsunterlagen der Zukunft

28,8 Mrd.

Tokens

5900

Sessions

DIE POINTE 27,3 der 28,8 Mrd. waren Kontext, der schon da war — nicht das, was ich getippt habe.
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EATL BF J 86

«DAS SCHAUEN WIR UNS
NACHSTES JAHR AN>

Linear planen in einer Welt, die sich exponentiell bewegt.
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EATL 81 - DAS TEMPO

Und die Schlagzahl steigt

Grosse Modell-Releases pro Jahr

11 FUHRENDE LABS

54%

N

Z

2026

N
Q
N
I~
N
{&B)
N
(8]

2023

Quelle: Frontier Model Release Velocity Index, HI-2026-Retrospektive (digitalapplied.com), Stand Aug 2026. * 2026 = Jan—Aug.
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Nichts tun ist keine neutrale Option.
Was mit KI méghch ist

DIE LUCKE

EE—,

% Was Firmen davon nutzen

S
=»-

2019 / 2026

A5%, erzielen keine messbare Rendite
MIT-Studie 2025

Die obere Linie zieht an, egal was du tust. Die untere Be,we,gst nur du.
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KI WIE EIN TOOL BEHANDELN

Ein Agent ist kein Software-Feature. Er ist ein neuer
Mitarbeiter — und niemand macht sein Onboarding.

A Fehlender Kontext B Fehlendes Prozessverstandnis C Unklare Zielsetzung
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SO GEHT DAS!

ICH VERSTEHE
ICH ZEIG ES DIR. NOCH NICHT GA@

ol | ERSTER TAG: DIE EINWEISUNG.



o

Firmenwissen

Unternehmenskultur

Neuer Mitarbeiter

b

On(:oaro(ing-ProzeSS -

v

Prozessverstandnis Zielsetzung

Unternehmensziele

Teamziele

Arbeitsablaufe

Fahigkeiten

Leistungsindikatoren/ KPIs

Produkte/Dienstleistungen

Verantwortlichkeiten

Personliche Ziele

MA-Akzeptanz

Organ?sationsstruktur

Vision & Mission

Service

Tools & Systeme

K Ow\munikationswege

ErFolgreiclae Integration
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Masterplan

Ressourcen Unterstiitzende Prozesse

Wertschopfungsprozess: Kundengewinnung

.
Markt -> Lead - Verkauf -
Lead 171 Verkauf _% Lieferung
e
Lieferung 1 Erfolg = Erfolg >
Erfolg A){Lead Markt

Prozesse -> Blueprint - Tools

RACI KPI




DU HAST ES
GESCHAFFT!

GRATULATION!

JETZT
VERSTEHE
ICH ALLES!

MITARBEITER
DES JAHRES

....
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SO GEHT DAS!
ICH ZEIGE ES DIR.

ICH VERSTEHE
ES NICHT GANZ...

| ERSTER TAG: DIE EINWEISUNG.
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AUF TECHNIK STATT AUF
TRANSFORMATION

Lizenzen, Tools, ein Pilot — das ist der einfache Teil. Die Arbeit
liegt bei Rollen, Abldufen und Kultur.
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DER BELEG - BCG

Nur ein Zehntel der Arbeit ist Technik

wommiven I 10%

TECHNIK & DATEN - 20%
MENSCHEN & PROZESSE o
Rollen, Abldufe, Kontext, Kultur _ 70 /o

Wer scheitert, dreht das Verhdltnis um: das meiste Geld ins Werkzeug, fast nichts in die Organisation
drumherum.

Quelle: BCG, «The Leader’'s Guide to Transforming with Al» / Al Radar — Verteilung des Aufwands bei erfolgreichen KiI-Transformationen.
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FAIL 62 - DER MENSCH

Der Pflugbauer und der Traktor

PFLUG . TRAKTOR

Sein Handwerk. Sein Stolz. Seine Aufgabe. Neu gelost.

Identitat Status Kontrolle Angst

&) CONTEXTERY



FAIL 66 / 06

«DAS HABEN WIR
DOKUMENTIERT>

Abgelegt ist nicht auffindbar. Was die KI nicht findet, existiert
far sie nicht — also liest sie alles.
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DAS MUSTER ANDREJ KARPATHY

FUnf Zeilen pro Datei — und ein Index

raw/
title: Preisliste 2026 L
wiki/
type: angebot
updated: 2026-08-12
index.md
owner: verkauf
tags: [pricing, kmu]
e log.md

WARUM DAS

Quellen, unverdndert. Die Kl liest, schreibt nie.

Aufbereitete Seiten. Die Kl pflegt sie.

Katalog: jede Seite, ein Satz. Der Einstieg fUr jede Frage.

Journal, fortloufend. Was kam wann dazu.

Ohne Katalog durchsucht die Kl jedes Mal alles. Bei mir waren 27,3 von 28,8 Mrd. Tokens

HRRET gelesener Kontext — Ablage ist der grésste Kostenblock, den niemand als solchen sieht.
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JETZT LIVE - MIT EINEM BETRIEB AUS DEM SAAL

DEIN Al-
BUSINESSBRAIN

Analyse Masterprompt

Wo steht die Firma Wer wir sind, wie wir reden

contextery.com - kostenlos

Prozesse

Was zuerst dran ist

@ CONTEXTERY



ZURUCK ZUM ANFANG

Die 95 Prozent scheitern

nicht am Modell.

Sie scheitern daran, dass
hiemand der Maschine gesagt
hat, wer die Firma ist.



DIE UMKEHRUNG IST DIE STRATEGIE

SEGHS FAILS.
SECHS ENTSCHEIDUNGEN.

Prozesse ersetzen, nicht daneben stellen

Die Fahigkeiten nicht unterschatzen
Exponentiell planen, nicht linear

Agenten onboadrden wie Mitarbeiter

In Transformation investieren, nicht in Technik

Daten ablegen, damit die Kl sie findet

contextery.com
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ANHANG

MORE

Material fur Ruckfragen, Diskussion und die Zeit, die ubrig
bleibt.

€ CONTEXTERY
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1-3-1 Prinzip
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KONTEXT UBERALL UND
NIRGENDS

Jeder promptet fur sich. Die Firma hat kein Geddchtnis —
und die Kl jeden Tag Amnesie.
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FAIL 63 - DER KONTEXT

Der Masterprompt als Leitinstrument

Chats & Alltag Custom Agents

MASTERPROMPT

Ein Dokument. Eine Wahrheit.

Skills Content & Offerten

&) CONTEXTERY
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<URL REIN. MAGIE RAUS>

Der Demo-Effekt fuhlt sich an wie Fortschritt. Er ist keiner —
solange kein Prozess dahintersteht.
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FAIL 04 - DER PROZESS

Hyperpersonalisierung endet als Slop

HYPER- IN

PERSONALISIERT  ~ MENGE ¢ SPAM > Al-SLOP

Antwortraten fallen — fur alle.
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FAIL 04 - DER PROZESS

Nicht wo die Demo glanzt
— WO der Prozess wehtut

MARKETING . LEAD ., VERKAUF . LIEFERUNG . BETREUUNG
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FAIL 04 - DER PROZESS

Zweli Perspektiven, ein Board

GESCHAFTSLEITUNG MITARBEITENDE
Wo soll KI wirken? Wo nervt es taglich?
N2 N2

BLARITY BUARD Beides an einem Ort. Sichtbar, bewertet, priorisiert.
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RACI Legende

® f Verantwortlich: Diejenigen, die die Arbeit zur Erfillung der
Aufgabe leisten.

&f Rechenschaftspflichtig: Die Person, die letztendlich fur die
 korrekte und vollstandige Erlediqung verantwortlich ist.

o) Konsultiert: Diejenigen, deren Meinungen eingeholt werden,

zweiseiﬁge Kommunikation.

@ Informiert: Diejenigen, die auf dem Laufenden gehalten

werden, einseitige Kommunikation.
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UMSETZEN OHNE ZU BEWERTEN

Aus «wow» wird nie ein System, wenn niemand entscheidet,

was es werden soll.

€ CONTEXTERY
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FAIL 65 - DIE ENTSCHEIDUNG

Erst bewerten, dann entscheiden:

Was soll es werden?

Haufigkeit PROMPT
Zeitaufwand SKILL
Fehlerkosten PROZESS

Wiederholbarkeit | AGENT

&) CONTEXTERY



FAIL 62 - DAS ONBOARDING

Ein Agent braucht genau das,
was ein Mitarbeiter braucht

Kontext

Prozesse &
Tools

Fahigkeiten

Ziele

Regeln, Produkte, Sprache

Ablaufe und Systeme

Handwerk

KPIs

AGENT

Instructions & Knowledge

Actions

Skills

KPIs pro Agent
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Neuer Mitarbeiter

1

Onl:oarol'mg—Prozess

v

S

Firmenwissen

Prozessverstandnis

Zielsetzung

l

Unternehmensziele

Leistw\gsindtkatoren/ KPIs

l

Persdnliche Ziele

1

M—Akzeptav\z




Neuer Mitarbeiter

l

Onboardin

g—Prozess

e
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Firmenwissen

Prozessverstandnis

Z?elsetzung

1

Arbeitsablaufe
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Fahi gkeiten
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Verantwortlichkeiten
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Tools &

Systeme
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Kommunikati onswege
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Firmenwissen

\4

Organ?sdtionsst ruktur

Y

Neuer Mitarbeiter

v

Onboarding-Prozess

\

T

Prozessverstandnis

Zie_|setzung

Produkte/Dienstleistungen

Y

Unternehmenskultur

Y

Vision & Mission

1

Service
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Neuer Mitarbeiter

l

OnBoarc‘?ng-Prozess

Firmenwissen

|

Prozessverstandnis

ey

Zielsetzung




