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Management Summary

Zum Jahresbeginn gibt es Hoffnung auf ein stabiles Wachstum im neuen Jahr

Das Jahr 2024 ging fiur die Schweizer Wirtschaft mit einem unterdurchschnittlichen Wachstum zu Ende, gepragt von
wirtschaftlichen Unsicherheiten, was auch die ICT-Branche beeinflusste. Zwar konnte sich die Branche im vergan-
genen Jahr durchgehend Uber der Wachstumsgrenze halten, ein klarer Abwartstrend war dennoch erkennbar. Mit
dem Start ins Jahr 2025 gibt es Hoffnung auf eine Wende: Der Swico ICT Index steigt um 1.9 Punkte auf 107.2.

Dieser vorsichtige Optimismus zeigt sich auch in der allgemeinen Wirtschaftslage. Der Geschaftslageindikator der KOF sig-
nalisiert einen «leichten Riickenwind» fir die Schweizer Wirtschaft,! und das SECO prognostiziert fiir 2025 eine allmahliche
Erholung der Wirtschaft mit einem moderaten Wachstum von 1.6 Prozent.?

Der ICT-Fachkraftemangel wird von deutlich weniger Anbietern als eine der gréssten Herausforderungen genannt. Diese
Entwicklung stimmt mit den Ergebnissen des Fachkraftemangel Index von Adecco Uberein, die eine Entspannung in diesem
Bereich beobachtet.® Dennoch bleibt der Fachkraftemangel bei drei von vier Segmenten weiterhin unter den meistgenannten
Herausforderungen. Adecco fiihrt die schwache Konjunktur als Hauptgrund fiir die geringere Nachfrage nach ICT-Fachkraf-
ten an. Daher kdnnte sich die Situation bei einer wirtschaftlichen Erholung, wie sie flir 2025 prognostiziert wird, erneut ver-
schérfen.

Die einzelnen Segmente der ICT-Branche zeigen im Vergleich zum Vorquartal unterschiedliche Entwicklungen. Auffallig ist,
dass Segmente wie Consulting, Software und IT-Technology, die sich schneller an veranderte Marktbedingungen anpassen
koénnen, ein besseres erstes Quartal als die anderen Segmente erwarten. Das Segment Consulting verzeichnete den starks-
ten Zuwachs und flihrt mit einem Plus von 4.6 Punkten den Index bei 112.8 weiterhin an. Das Segment Software folgt mit
einem Anstieg von 1.4 Punkten auf 106.2 auf dem zweiten Platz. IT-Technology konnte ebenfalls einen leichten Zuwachs
von 1.1 Punkten verzeichnen und erreichte 103.2, womit es sich auf Rang drei einordnet. IT-Services hingegen musste einen
weiteren Riuckgang von 1.0 Punkten hinnehmen und liegt mit 103.0 auf dem vierten Platz. Trotz des Riickgangs bei IT-
Services liegen weiterhin alle Segmente Gber der Wachstumsgrenze von 100 Punkten.

Consumer Electronics: Wachstum setzt sich fort

Die Branche Consumer Electronics setzt ihren positiven Trend fort und verzeichnet erneut einen deutlichen Zuwachs von 5.6
Punkten, womit der Index nun bei 106.6 liegt. Nachdem bereits im letzten Quartal die Riickkehr in den Wachstumsbereich
gelungen war, bestatigt die Branche den Aufwartstrend fiir das kommende Quartal. Diese Entwicklung kénnte mit der deutlich
verbesserten Konsumentenstimmung zusammenhangen. Laut dem SECO liegt der Index der Konsumentenstimmung spir-
bar tiber dem Vorjahresniveau und sorgt so fiir zusatzliche positive Impulse. Trotz dieser erfreulichen Entwicklung steht die
Branche weiterhin vor der Herausforderung, dass internationale Plattformen tiefere Preise anbieten und viel Wettbewerbs-
druck erzeugen.

Imaging | Printing | Finishing: Nachfrageriickgang driickt weiterhin auf die Stimmung

Auch zu Beginn des neuen Jahres bleibt der Index der Branche IPF deutlich unterhalb der Wachstumsgrenze. Mit einem
Wert von 75.5 Punkten verzeichnet er ein Minus von 10.0 Punkten. Der Nachfragertickgang bleibt die zentrale Herausforde-
rung fur die Branche.

1KOF (1.12.2024): KOF Geschaftslage im November: Lichtblick in unruhigen Zeiten: https://kof.ethz.ch/news-und-veranstaltungen/kof-news/2024/12/kof-geschaeftslage-im-
november-lichtblick-in-unruhigen-zeiten.html

2SECO (19.09.2024) Konjunkturprognose: https://www.newsd.admin.ch/newsd/message/attachments/89664.pdf

SADECCO (November 2024) Fachkraftemangel Index Schweiz 2024: https://www.adeccogroup.com/de-CH/-/media/project/adecco-group/switzerland/swiss-skills-shor-
tage/2024/files/fachkraeftemangel_index_2024.pdf

4SECO (5.12.2024): Konsumentenstimmung: https://www.seco.admin.ch/seco/de/home/wirtschaftslage---wirtschaftspolitik/Wirtschaftslage/Konsumentenstimmung.html



Uberblick

Der Swico ICT Index zeigt zu Jahresbeginn 2025 eine leichte Aufwartsbewegung und steigt um 1.9 Punkte auf einen Wert

von 107.2. Damit liegt der Index weiterhin Gber der Wachstumsgrenze von 100 Punkten. Mit Ausnahme von IT-Services

steigen die Indexwerte der einzelnen Segmente der ICT-Branche ebenfalls an. Alle Segmente befinden sich somit im ersten

Quartal des neuen Jahres im Wachstumsbereich.

Die Branche Consumer Electronics verzeichnet einen deutlichen Zuwachs von 5.6 Punkten und erreicht einen Indexwert von

106.6, wodurch sie ihren positiven Trend fortsetzt. Im Gegensatz dazu bleibt die Branche Imaging | Printing | Finishing mit

einem Indexwert von 75.5 deutlich unter der Wachstumsgrenze und muss einen Rickgang von 10.0 Punkten hinnehmen.

Der Swico ICT Index steigt zu Beginn des neuen Jahres auf 107.2 Punkte.
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Als Grundlage fur den Stimmungsbarometer Swico
ICT Index dienen die Indikatoren «erwartete Um-
satzveranderung», «erwartete Veranderung des
Auftragseingangs» sowie die «erwartete Verande-
rung der Rentabilitat» — alle jeweils im Vergleich zur
Vorjahresperiode. Fir den Gesamtindex werden die
Segmente [IT-Technology, IT-Services, Software
und Consulting bericksichtigt.

Der Swico ICT-Index liegt neu bei 107.2 (+1.9)
Punkten. Der Index der Branche CE liegt neu bei
106.6 (+5.6) und der Indexwert der Branche IPF liegt
bei 75.5 (-10.0) Punkten.

Die Wachstums-Matrix basiert auf denselben Indika-
toren wie der Stimmungsindikator Swico ICT Index.
Anhand der Werte «Erwartete Umsatzveranderung»
(x-Achse) und «Erwartete Veranderung der Rentabi-
litat» (y-Achse) wird die aktuelle Lage ausgewiesen.
Die Grosse und Fillung der Blasen zeigen die erwar-
teten Veranderungen der Auftragseingange an: Je
grosser die Blase, desto grosser die Veranderung.
Ist sie positiv, ist die Kreisflache ausgefillt. Ist sie
negativ, ist nur die Kreisumrandung mit der Seg-
mentfarbe dargestellt.

Die zwei Segmente IT-T und IT-S befinden sich in
einem unrentablen Wachstum. Die Segmente SW
und C befinden sich dagegen im rentablen Wachs-
tum.

Auch die Branche CE befindet sich im rentablen
Wachstum. Die Branche IPF liegt aufgrund der ne-
gativen Prognosewerte im degenerativen Bereich.



Uber den Swico ICT Index

Als zuverlassiges Prognose-Instrument analysiert der Swico
ICT Index alle drei Monate die relevanten Faktoren der Kon-
junkturentwicklung in den Branchen Informations- und Kom-
munikationstechnologie (ICT), Consumer Electronics (CE)
und Imaging/Printing/Finishing (IPF). Der Index gibt Auskunft
Uber die Geschaftsentwicklung der Schweizer ICT-, CE- und
IPF-Unternehmen in den Schlusselbereichen Auftragslage,
Beschéaftigung, Business Performance und Dynamik.

Die detaillierte Beschreibung und Interpretation der Indikatoren
gliedert sich nach IT-Technology, Software, IT-Services, Con-
sulting, Consumer Electronics und Imaging/Printing/Finishing.
Da der Swico ICT Index auf Aussagen von Fuhrungsverant-
wortlichen beruht, liefert er hochqualifizierte Zahlen. Die Erhe-
bung und die Auswertung wird durch den ICT-Analysten und
-Berater sieber&partners realisiert.

Bei Fragen zur nachsten Online-Befragung und fir die Teil-
nahme zur Beurteilung der wirtschaftlichen Entwicklung im
néachsten Quartal, melden Sie sich bitte bei Stephan Vollmer
(stephan.vollmer@swico.ch)

Alle Daten werden anonym behandelt. Teilnehmende Unter-
nehmen erhalten die Auswertung kostenlos.

Stephan Vollmer
Direktwahl: +41 44 446 90 93

Fax: +41 44 446 90 91
stephan.vollmer@swico.ch

Uber Swico

Swico ist der Wirtschaftsverband der ICT- und Online-Branche
und vertritt die Interessen etablierter Unternehmen und Star-
tups in Politik, Wirtschaft und Gesellschaft. Seine 700 Mitglied-
firmen beschaftigen 56°000 Mitarbeitende und erwirtschaften
jahrlich einen Umsatz von 40 Milliarden Franken. Sie decken
alle Wertschopfungsstufen digitaler Geschéaftsmodelle ab und
umfassen insbesondere Hardware, Software, Hosting, IT-Ser-
vices, Consulting, Digitalmarketing und -kommunikation. Dazu
gesellen sich stark digital ausgerichtete Branchen wie die Hei-
melektronik, die Foto-, Film- und Druckbranche.

Uber sieber&partners

sieber&partners begleitet Unternehmen in der digitalen Welt.
Als unabhéangiger Unternehmensberater und ICT-Spezialist
entwickeln wir innovative Strategien fir die Transformation von
Geschaftsmodellen und -prozessen und betreiben Marktfor-
schung fir die ICT-Branche. Das 40-kdpfige Team ist mit Wirt-
schaft, Wissenschaft und Politik vernetzt und setzt sich fir
einen aktiven Erfahrungs- und Gedankenaustausch zwischen
diesen Bereichen ein.
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