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Management Summary

Schweizer ICT-Branche trotzt der anhaltenden wirtschaftlichen Unsicherheit

Im ersten Quartal des neuen Jahres steigt der Swico ICT Index um 11.7 Punkte und erreicht somit insgesamt 113.9
Punkte. Alle Segmente der ICT-Branche liegen liber der Wachstumsgrenze.

Die Schweizer ICT-Branche startet zuversichtlich ins Jahr 2026: Der Index steigt im ersten Quartal auf 113.9 Punkte, getragen
von einer steigenden Auftragslage und positiven Geschaftsaussichten in allen Segmenten. Insbesondere erholt sich das
Segment IT-Technology nach zwei Quartalen unter der Wachstumsgrenze deutlich (+20.6 Punkte) und trégt zum Aufschwung
der ICT-Branche bei. Dennoch bleibt das Umfeld der Branche anspruchsvoll. Die gesamtwirtschaftliche Dynamik bleibt ver-
halten, Investitionen stagnieren, und internationale Spannungen wie die US-Zdlle erhéhen die Unsicherheit’.

Der Indexanstieg ist damit weniger konjunkturell getrieben als Ausdruck von Wettbewerbsfahigkeit und Resilienz. Da Preis-
und Margendruck zunehmen, Investitionsentscheide auf Kundenseite vorsichtig bleiben, und die Akquise von Kunden und
Projekten sich anspruchsvoll gestaltet, riicken Produktivitat, Skalierbarkeit und Differenzierung ins Zentrum der strategischen
Steuerung.

Parallel dazu stehen weite Teile der Branche unter Transformationsdruck durch Kiinstliche Intelligenz (KI). Wie bereits im
Vorquartal festgestellt, bleibt ein breit messbarer Effizienzgewinn durch Kl aus. Besonders in der Softwareentwicklung be-
steht Unsicherheit darliiber, welche Einsatzfelder nachhaltigen Mehrwert schaffen und wo neue Risiken entstehen. Eine zent-
rale Herausforderung der Branche liegt darin, Kl als strategisches Transformationsthema zu flihren, statt in isolierten
Anwendungen stecken zu bleiben. Zunehmend riickt dabei auch «hybride Intelligenz», also das Zusammenspiel von Fach-
kraften und K, in den Fokus?.

Eine erste Studie zeigt, dass Kl den Schweizer Arbeitsmarkt bereits verandert, die Arbeitslosigkeit in von Kl betroffenen
Berufen steige seit deren Einfiihrung®. Auch Daten des SECO zeigen steigende Arbeitslosigkeit in der ICT-Branche®. Laut
den Teilnehmenden des Swico ICT Index besteht weniger ein genereller Mangel an Arbeitskraften als ein Qualifikations-
Mismatch. So bleibe es herausfordernd und aufwandig geeignetes Personal zu rekrutieren oder intern weiterzuentwickeln.

Consumer Electronics: Auftragszuwachs in einem umkampften Marktumfeld

In der Branche Consumer Electronics steigt der Indexwert auf 103.7 Punkte (+12.5) getragen von einer zunehmenden Auf-
tragslage. Gleichzeitig bleibt das Umfeld anspruchsvoll: Handelspolitische Massnahmen und Wahrungsschwankungen wer-
den weiterhin als zentrale Herausforderung wahrgenommen. Der Wettbewerbsdruck durch Onlinehandel und internationale
Anbieter bleibt gemass den Teilnehmenden des Swico ICT Index weiterhin hoch. Trotz steigender Umsatze nehmen auch
die Kosten zu, wahrend die Margen stagnieren. Zusatzlich sollen ricklaufige Kaufkraft und eine abnehmende Konjunktur die
Nachfrage belasten: Anschaffungen werden haufiger aufgeschoben, was den Preis- und Margendruck weiter verstarke.

Imaging | Printing | Finishing: Anhaltender Abwartsdruck in der Branche

Der Index im Segment Imaging | Printing | Finishing fallt im ersten Quartal 2026 deutlich, um -11.7 Punkte auf insgesamt 66.0
Punkte und bleibt klar unter der Wachstumsgrenze. Der Mangel an qualifiziertem Fachpersonal stellt, neben dem Riickgang
klassischer Printauftrage und unter Druck stehenden Margen, eine Herausforderung dar.

1 Konjunkturforschungsstelle Schweiz KOF (2025). KOF Konjunkturprognose: Trotz Handelsdeal triibe Aussichten fiir Schweizer Wirtschaft. https://kof.ethz.ch/news-und-veran-
staltungen/medien/medienmitteilungen/2025/12/kof-konjunkturprognose-trotz-handelsdeal-truebe-aussichten-fuer-schweizer-wirtschaft.html

2 McKinsey & Company (2025). The state of Al in 2025: Agents, innovation, and transformation. https://www.mckinsey.com/capabilities/quantumblack/our-insights/the-state-of-
ai

3 Klaui, J. & Siegenthaler, M. (2025). KI und der Schweizer Arbeitsmarkt: Erste Evidenz zu Auswirkungen auf Arbeitslosigkeit und Stellenausschreibungen. KOF Studien.
https://ethz.ch/content/dam/ethz/special-interest/dual/kof-dam/documents/newsletter/KOF _Studie_KI_Schweizer_Arbeitsmarkt.pdf

4 Staatssekretariat fiir Wirtschaft SECO (2025). Die Lage auf dem Arbeitsmarkt November 2025. https://cms.news.admin.ch/dam/de/seco/xrpmVd9dcvAO/2025-
11_Die_Lage_auf_dem_Arbeitsmarkt_DE.pdf



Uberblick

Im ersten Quartal 2026 steigt der Index der ICT-Branche um 11.7 Punkte, auf insgesamt 113.9 Punkte; alle Segmente befin-
den sich im Wachstumsbereich. Das Segment IT Technology besetzt mit insgesamt 116.4 Punkten (+20.6) den ersten Platz
der ICT-Branche. Das Segment Software nimmt mit 113.9 Punkten (+9.4) Platz zwei ein, dicht gefolgt von IT-Services mit
113.5 Punkten (+10.2) auf Platz drei. Das Segment Consulting belegt mit 112.6 Punkten (+10.5) den vierten Platz.
Die Branche Consumer Electronics erreicht einen Indexwert von 103.7 Punkten (+12.5) und Uberschreitet die Wachstums-

grenze von 100 Punkten knapp, bleibt aber durch die stagnierende Bruttomarge am Ubergang zum unrentablem Wachstum.
In der Branche Imaging | Printing | Finishing findet ein Rickgang des Indexwertes von -11.8 Punkte auf insgesamt 66.0
Punkte statt, womit die Branche deutlich unter der Wachstumsgrenze im degenerativen Bereich bleibt.

Mit Schwung ins neue Jahr - Der Swico ICT Index steigt auf 113.9 Punkte.
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Als Grundlage fir den Stimmungsbarometer Swico
ICT Index dienen die Indikatoren «erwartete Umsatz-
veranderung», «erwartete Veranderung des Auftrags-
eingangs» sowie die «erwartete Veranderung der
Rentabilitat» — alle jeweils im Vergleich zur Vorjahres-
periode. Fir den Gesamtindex werden die Segmente
IT-Technology, IT-Services, Software und Consulting
bertcksichtigt.

Der Swico ICT-Index liegt neu bei 113.9 Punkten
(+11.7). Der Index der Branche CE liegt neu bei 103.7
Punkten (+12.5) und der Indexwert der Branche IPF
liegt bei 66.0 (-11.8) Punkten.

Die Wachstums-Matrix basiert auf denselben Indika-
toren wie der Stimmungsindikator Swico ICT Index.
Anhand der Werte «Erwartete Umsatzveranderung»
(x-Achse) und «Erwartete Veranderung der Rentabili-
tat» (y-Achse) wird die aktuelle Lage ausgewiesen.
Die Grésse und Fullung der Blasen zeigen die erwar-
teten Veranderungen der Auftragseingange an: Je
grosser die Blase, desto grosser die Veranderung. Ist
sie positiv, ist die Kreisflache ausgefiillt. Ist sie nega-
tiv, ist nur die Kreisumrandung mit der Segmentfarbe
dargestellt.

Die Segmente IT-S, IT-T, SW und C befinden sich im
rentablen Wachstumsbereich. Die Branche CE befin-
det sich durch die stagnierende Marge im Ubergangs-
bereich zum rentablen Wachstum.

Die Branche IPF sinkt durch die pessimistische Ren-
tabilitat noch tiefer in den degenerativen Bereich.



Uber den Swico ICT Index

Als zuverlassiges Prognose-Instrument analysiert der Swico
ICT Index alle drei Monate die relevanten Faktoren der Kon-
junkturentwicklung in den Branchen Informations- und Kom-
munikationstechnologie (ICT), Consumer Electronics (CE)
und Imaging | Printing | Finishing (IPF). Der Index gibt Aus-
kunft Uber die Geschaftsentwicklung der Schweizer ICT-, CE-
und IPF-Unternehmen in den Schlisselbereichen Auftrags-
lage, Beschaftigung, Business Performance und Dynamik.
Die detaillierte Beschreibung und Interpretation der Indikatoren
gliedert sich nach IT-Technology, Software, IT-Services, Con-
sulting, Consumer Electronics und Imaging | Printing | Fi-
nishing.

Da der Swico ICT Index auf Aussagen von Fuhrungsverant-
wortlichen beruht, liefert er hochqualifizierte Zahlen. Die Erhe-
bung und die Auswertung wird durch den ICT-Analysten und
-Berater sieber&partners realisiert.

Bei Fragen zur nachsten Online-Befragung und fir die Teil-
nahme zur Beurteilung der wirtschaftlichen Entwicklung im
nachsten Quartal, melden Sie sich bitte bei Stephan Vollmer
(stephan.vollmer@swico.ch)

Alle Daten werden anonym behandelt. Teilnehmende Unter-
nehmen erhalten die Auswertung kostenlos.

Stephan Vollmer
Direktwahl: +41 44 446 90 93

Fax: +41 44 446 90 91
stephan.vollmer@swico.ch

Uber Swico

Swico ist der Wirtschaftsverband der ICT- und Online-Branche
und vertritt die Interessen etablierter Unternehmen und Star-
tups in Politik, Wirtschaft und Gesellschaft. Seine 700 Mitglied-
firmen beschaftigen 56°000 Mitarbeitende und erwirtschaften
jahrlich einen Umsatz von 40 Milliarden Franken. Sie decken
alle Wertschépfungsstufen digitaler Geschaftsmodelle ab und
umfassen insbesondere Hardware, Software, Hosting, IT-Ser-
vices, Consulting, Digitalmarketing und -kommunikation. Dazu
gesellen sich stark digital ausgerichtete Branchen wie die Hei-
melektronik, die Foto-, Film- und Druckbranche.

Uber sieber&partners

sieber&partners begleitet Unternehmen in der digitalen Welt.
Als unabhangiger Unternehmensberater und ICT-Spezialist
entwickeln wir innovative Strategien fur die Transformation von
Geschaftsmodellen und -prozessen und betreiben Marktfor-
schung fir die ICT-Branche. Das 40-kopfige Team ist mit Wirt-
schaft, Wissenschaft und Politik vernetzt und setzt sich fir
einen aktiven Erfahrungs- und Gedankenaustausch zwischen
diesen Bereichen ein.
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