Open Talk «Digitale
Barrierefreiheit in der Praxis»

Neue Anforderungen an digitale Dienstleistungen —wann ist eine
digitale Losung barrierefrei?

SWICO
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Politischer Kontext

Drei zentrale Prozesse in der Schweiz:
Alnklusionsinitiative

Alnklusionsrahmengesetz

ATeilrevision Behindertengleichstellungsgesetz (BehiG)

Ziel: gleiche Teilhabe in Bildung, Arbeit, Mobilitat - und
digital.



SW/ICO
Die Teilrevision des BehiG

Artikel 6 (neu):

A, Private Anbieter miissen angemessene Vorkehrungen treffen, um )
Benachteiligungen zu verhindern, zu verringern oder zu beseitigen.

Ubersetzt heisst das:

AMacht, was euch maéglich und zumutbar ist, damit niemand
ausgeschlossen wird.

Und wichtig:

ABarrierefreiheit ist keine Checkliste, sondern ein Prozess, der sich mit
Technik und Gesellschaft weiterentwickelt.



SWICO

Was das fur Unternehmen heisst

Barrierefreiheit schafft Klarheit, fordert Innovation und fuhrt zu
besseren, benutzerfreundlicheren Produkten.

Vier praktische Tipps:

1. Digitale Angebote zuganglich machen
2. Verhaltnismassigkeit anwenden

3. Barrierefreiheit als Chance sehen

4. Von Anfang an mitdenken



SWICO

Schlusswort

ADigitalisierung kann Menschen verbinden - oder trennen.
Barrierefreiheit entscheidet Uber den Unterschied.

ABarrierefreiheit macht Technologie zu dem, was sie sein soll: ein
Werkzeug, das Menschen verbindet.



Markus Riesch
Co- Prasident
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Erfolgsfaktor fur digitale
Bundesdienstleistungen

Eine Veranstaltung der:

SWICO



Eidgendssisches Buro
far die Gleichstellung
von Menschen mit
Behinderungen

Geschaftsstelle
E- Accessibility Bund

Markus Riesch

Allianz Digitale
Inklusion Schweiz ADIS
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Die Allianz Digitale Inklusion Schweiz ADIS 3 adis

A Zusammenarbeitsplattform: Die ADIS ist eine
Zusammenarbeitsplattform von Uber 70 Mitgliedern. Ziel der ADIS ist
die Forderung der digitalen Inklusion.

A Vielfalt der Mitglieder: Unterstreicht die Relevanz des Themas und
ermaoglicht einen interdisziplindren Austausch.

A Nutzen der Mitgliedschaft:

A Aktive Mitgestaltung der digitalen Inklusion.

A Interdisziplinare Vernetzung und Partnerschaften.

A Zugang zur Zielgruppe.

A Teilnahme an Innovationsforderung (Pilotprojekte, Good Practice).
A Wissenstransfer und Monitoring.



Warum ist digitale Inklusion wichtig?

FUr Betroffene

Barrierefreiheit ist
Grundlage fur Teilhalbe und
Gleichstellung im digitalen
Raum.

O adis

Fur Behorden

ACompliance

AUmsetzung
Informationsauftrag

AErhohte Reichweite

AStarkung der Demokratie

ABessere Usability fur alle

AHohere Akzeptanz digitaler
Transformation



O adis

Gesetzliche Rahmenbedingungen (Schweiz)

UNO-BRK

Die Verpflichtung zur
Gewahrleistung des
gleichberechtigten Zugangs zu
Informationen und
Dienstleistungen (Art. 9).

BehiG - Revision

BehiG, BehiV und EMBAG

Konkrete nationale Verpflichtungen
fir Bundesstellen.

Das EMBAG legt den Grundsatz fest,
dass die Leistungen des Bundes flr
die gesamte Bevolkerung zuganglich
sein mussen.

Bundesrat schlagt mit der Revision Anforderungen auch fir Private Erbringer
von digitalen Dienstleistungen vor.




- .
Gesetzliche Rahmenbedingungen (EU) Sadis

WAD EAA

Die Web Accessibility Directive Der European Accessibility Act
ist die europaische Richtlinie Ist die europaische Richtlinie
tber den barrierefreien Zugang tber die

zu Webseiten und Apps von Barrierefreiheitsanforderungen
Offentlichen Stellen. von Produkten und

Dienstleistungen.

BGG BFGS
Das Behindertengleichstellungsgesetz Das BFSG setzt den European

bildet die rechtliche Grundalge flr Accessibility Act (EAA) In
die barrierefreie Gestaltung von deutsches Recht um.
Dienstleistungen des Bundes.




Technische Standards

WCAG

Die grundlegendste und
weltweit anerkannte
technische Basis sind die
Web Content Accessibility
Guidelines ( WCAG),
herausgegeben vom World
Wide Web Consortium
(W3C).

EN 301 549

Die Europaische Norm EN
301 549 ist die

harmonisierte Norm der
Europaischen Union.

Diese EN ergéanzt die WCAG
mit Anforderungen IKT -
Produkte und -
Dienstleistungen

eCH- 0059

Der eCH- 0059 st der
Schweizer Accessibility
Standard fir eGovernment .
Der eCH - Standard erganzt

die WCAG mit Vorgaben flr
Leichte Sprache und
Gebardensprache.
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Barrierefreiheit im Beschaffungsprozess S adis

A Der Bund muss sich bei der Auswahl von Produkten an die
gesetzlichen Vorgaben (fur Barrierefreiheit) halten.
A Umsetzung der Barrierefreiheit im Beschaffungsprozess:
A Verankern der Ausschreibung
A Klare Vorgaben
A Bewertung der Angebote
A Kontinuierliche Priufung
A Behebung der Befunde
A Compliance - Nachweis



-
Barrierefreiheit in der Umsetzung > adis

A Konzeption und Design
A Inklusives Design in der Konzeption und barrierefreies Design
System sind wichtige Grundlagen. Frihes Testing ist hier
unumganglich.
A Entwicklung und technische Umsetzung
AUmsetzung der WCAG- Erfolgskriterien (ARIA - Techniken).
A Kontinuierliches Testing (3 - stufiges Verfahren).
A Inhaltliche Umsetzung
A Die besten technischen Grundlagen helfen nichts, wenn die Inhalte
Barrieren schaffen.



T
Accessibility Monitoring Sadis

A Die ADIS baut ein Kontinuierliches Monitoring (CCM Continuous
Compliance Monitoring):
A Gemass eCH - Standard
A Benchmark auch mit EU
A Regelmassige Uberprufung bei Updates oder Relaunches.
A Feedback - Mechanismus:

A Gesetzlich vorgeschriebene Méglichkeit fur Nutzer, Barrieren zu
melden ("Barriere melden" - Button/Kontakt).
A Wartung und Dokumentation: Die Pflicht, die Barrierefreiheitserklarung

aktuell zu halten und Abhilfemassnahmen zu dokumentieren.



Die 3 Saulen des

1. Automatisierte
Tests

Spezialisierte
Accessibility - Testing -
Tools erfassen
quantifizierbare
Metriken.

Testings

2. Experten -Tests

Experten bewerten
komplexe Interaktions
elemente und

validieren Ergebnisse.

O adis

3. Tests mit
Betroffenen

Usability - Tests mit

Menschen mit
Behinderungen V
unverzichtbar fur
echte Nutzbarkeit.




-
Was sollten Unternehmen berlcksichtigen? 3adis

A Strategische und Kulturelle Verankerung.

A Schulung von Mitarbeitenden.

A Aufbau der notwendigen Rollen (z.B. Chief Accessibility Officer).

A Inklusives Design von Anfang an.

A Kontinuierliches Testing und Einbezug von Menschen mit Behinderungen.

A WCAG als Standard festlegen und konsegzente Umsetzung vom EAA und
BehiG.

Indem Unternehmen diese Punkte bereits heute bertcksichtigen, minimieren
sie das Risiko von Nacharbeiten und Bussgeldern und wandeln die gesetzliche
Pflicht in einen echten Wettbewerbsvortell (grossere Zielgruppe, bessere SEO,
verbesserte UX) um.



T
Konkrete Massnahmen S adis

A CAS «Digitale Inklusion V Barrierefreiheit»

A Mdchten Sie digitale Inhalte und Applikationen zuganglich fir alle
machen? Lernen Sie im CAS Digitale Inklusion, wie Sie lhre
Organisation digital barrierearm gestalten.

A Partizipativer Entwicklungsprozess mit BFH, Uni Ziirich, Post, SBB,
Stiftung «Zugang fur alle».

A Start ist am 20. November 2025 A Jetzt anmelden !



https://www.bfh.ch/de/weiterbildung/cas/digitale-inklusion/?gclsrc=aw.ds&gad_source=1&gad_campaignid=22728799180&gclid=Cj0KCQjw0NPGBhCDARIsAGAzpp0e5gwPgr2wkOZ9AzJwuM3Pt0MimY2tJKI8Njs7imUuRcaeEKh7s9UaAkizEALw_wcB

° 2t linKoSN32EES] b 3adis

digitalen Inklusion

Mit Fachtagung E-Accessibility & Jubilaumsfeier 5 Jahre | AAP D-A-CH
} Ziirich, 21. November 2025, 12:00 —-18:00 Uhr
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https://www.adis.ch/de/veranstaltungen/aktuelle-veranstaltungen/fachtagung-le-accessibilityr-am-21-11-2025-37.html

Kontakt

Markus Riesch

[=]

Digitale Inklusion

Eidgendssisches Buro fur die Gleichstellung
von Menschen mit Behinderungen EBGB
www.ebgb.admin.ch

markus.riesch@gs -edi.admin.ch

[=]

Co- Prasident . . L
www.linkedin.com/in/riesch/

Allianz Digitale Inklusion Schweiz ADIS
www.adis.ch



Design flrs Denken

Kognitive Barrierefreiheit in der Praxis

Dr. Sibylle Peuker
User Experience Architect & Partner

Swico Event
4. November 2025



Kognitive Beeintrachtigungen

Z.B.

Autismus -Spektrum -Stoérungen (ASS)

ADHS / ADS (Aufmerksamkeitsdefizit -/
Hyperaktivitatsstorung)

Dyslexie (Legasthenie)
Dyskalkulie (Rechenschwéache)
Dyspraxie

Lernbehinderung / Intellektuelle
Beeintrachtigung

Demenz (inkl. Alzheimer -Krankheit)

Folgen von Hirnverletzungen oder
Schlaganfallen

Epilepsiebedingte kognitive Stérungen

Posttraumatische Belastungsstorung
(PTBS)

Depression und Angststorungen (mit
kognitiver Auswirkung)

Schizophrenie / Psychotische Stérungen

Down -Syndrom und andere genetische
Syndrome

Sprach- und Kommunikationsstérungen
(z. B. Aphasie)

Long Covid

s



Neurodiversitat

Nattrliche Vielfalt darin, wie Menschen Informationen verarbeiten
und mit der Welt interagieren Perspektiven statt Defizite.

Viele erfolgreiche und berihmte Menschen, z.B.
- Greta Thunberg, Elon Musk (Autismus)

- Emma Watson, Richard Branson (ADHS)

- Steven Spielberg, Albert Einstein (Dyslexie)

24



Temporar oder Situativ

Beeintrachtigungen durch
- Schlafmangel

- Stress

- Kopfschmerzen

- Alkohol, Drogen

- Emotionale Zustande
(Trauer, Liebeskummer)

- Ablenkung (Apps, Mitteilungen,
Telefon, Larm, Unterbrechungen)

Kl-generiertes Bild

25



Wie soll man die alle unter
einen Hut bringen?



Funktionale Erfordernisse oft ahnlich

Beispiele fur Diagnhosen

@ Aufmerksamkeit ADHS, Demenz

Aphasie, Dyslexie, visuelle

— Sprache & Lesekompetenz Verarbeitungsstorungen

I Lernen ADHS, Hirnverletzung, Dyskalkulie

@ Gedachtnis Leichte kognitive Beeintrachtigung,

Hirnverletzung

> Exekutive Funktionen Hirnverletzung, Autismus, Alter

74T



Dyslexie

Haben ca. 10-15% der Bevolkerung.

https://www.disabilitysimulator.com/dyslexia

Dyslexia Simulator . .
] . Disable Simulator
Experience how letters can appear to move and swap positions

Scrambling Intensity: 1/10

Higher intensity = more frequent letter scrambling and faster movement

The Hsiroty of Sapce Elaxiorpotn
The Biienngng of the Sacpe Age

The elarpoxtion of scape has capvetiatd haumn iamaiginotn for cuerinets, but it wasn't
utnil the teientwth ceutrny that our dmaers of rchenaig byoend Etrah's aphsreotme
bmacee rlitaey. The space race bweteen the Uetnid Stetas and the Seiovt Unoin drunig the
Cold War era acrcleteaed taoiecohcgnll dtvenpomlees and psheud the bonieradus of waht
was poilsbse.

On Otbeocr ftruoh, nnteeien ftfiy-seevn, the Svoiet Uoinn Ihuncaed Snuiptk One, the
wrold's fsrit aiaicitrfl slietalte, mkinarg the bningenig of the sacpe age. This munotoems
aenvmehiect sent schewoakvs thuogrh the Utneid Setats and igientd a frceie cmptoiotien
to acheive damninoce in sapce eiopaloxtrn.

The Race to the Moon

The Sevoits acivheed ahetnor mesolinte on Aiprl ttfwelh, neetienn sitxy-one, when
camuonost Yuri Gaigarn bmacee the frsit hamun to obrit Erath aobard Vtosok One. The
Untied Setats reedspnod with the Mecrury pragrom, and on May ffith, neeniten stixy-one,
Aaln Spearhd bemcae the fsirt Aeimracn in scpae diurng a suirbtboal fighlt.

Peindesrt John Knnedey set an aubmitois gaol in his fmauos sceeph at Rice Usitirnevy in
nneeiten stxiy-two, dnlcarieg that Aermcia wluod land a man on the Moon and rtreun him
saelfy to Erath borfee the end of the dcaede. The Aloplo porgram was dvoepleed to flfilul
Knenedy's visoin.


https://www.disabilitysimulator.com/dyslexia

Disability Simulator Q Contact & Support

ADHD Experience Simulator

3 ) N : X Enable Simulator
Research-based simulation of attention, working memory, and impulse control challenges

ADHS

{f> ADHD Performance Metrics ® 5:00

Aufmerksamkeitsdefizit -/ 10 0 0 0/3 0%
Hype raktIVItatssto ru n g Distractions Hyperfocus Events Memory Lapses Tasks Done Completion Rate
h abe n ca. 5 7 % der BeVOI keru ng . Read & Comprehend Complete Registration Prioritize Tasks

Task 1: Read & Comprehend

Read this article about productivity and answer comprehension questions. Try to stay focused despite
distractions.

Article: The Neuroscience of Productivity ® Reading Progress: 0%

The Neuroscience of Productivity: Understanding Your Brain's Attention Systems

https://www.disabilitysimulator.com/dyslexia In our hyperconnected world, understanding how our brains process attention has become crucial for productivity. Dr.
Michael Posner's research at the University of Oregon identified three distinct attention networks in the brain:
alerting, orienting, and executive attention.

The alerting network maintains vigilant awareness of our environment. It's constantly scanning for potential threats or
important information. This system, while essential for survival, can become overactive in our modern environment
filled with notifications, alerts, and constant stimulation.



https://www.disabilitysimulator.com/dyslexia

Stille Stunde | £ > < Teilen

®

IN ALLER STILLE'EINKAUFEN

https://magazine.spar.ch/spar _-magazin -2024-ausgabe -04/stille -stunde
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«Was I1st normal?»



ANTHROPOMETRIC DATA — STANDING ADULT MALE
ACCOMMODATING 95% OF U.S. ADULT MALE POPULATION
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Wer weiss, was Aphantasie ist?

Das Durchschnittsgehirn?

Noch viel unerforscht oder wenig bekannt bei Wahrnehmung und
Informationsverarbeitung

33



So let's settle this: what colors are this dress?

67% 2.5M votes
- 1

White and Gold

3 3 % 1.2M votes

Blue and Black

https://www.buzzfeed.com/catesish/help

am-i-going -insane -its-definitely -blue
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Vorurtelle & Barrieren

Heute mit Lisa Steiner

Lisa Sophie lebt in Wien und hat langjahrige
Erfahrung als Journalistin. AuBerdem ist sie
Autistin. Sie findet, dass jeder Mensch das
Recht hat, sich selbst eine Meinung zu
bilden. Bei andererseits schreibt sie Texte.

1. AUS DEM BAUCH HERAUS

»ch bin kein Impf-Schaden.”

Unsere Autorin Lisa Steiner flirchtet, dass sich falsche Meinungen Ulber
Autismus immer weiter verbreiten.

HEUTE MIT

Johannes Scheucher

Johannes Scheucher, geboren 2000 in
Bruck an der Mur, recherchiert, filmt und
p - g schneidet mit Leidenschaft. Er hat einen
; 1 Bachelorabschluss in Geographie von der

o< e Universitat Heidelberg und studiert derzeit
Journalismus und Public Relations in Graz.
Besonders interessiert er sich fiir Geopolitik,
soziale Gerechtigkeit sowie fur
Videoreportagen und Dokumentarfilme.

1. AUS DEM BAUCH HERAUS

Worte sind wichtig

Johannes liest oft in den Medien, dass Menschen mit Behinderungen die
Schwachsten sind. Er findet das falsch.

https://www.andererseits.org/
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https://www.andererseits.org/

Dunkelziffern gehen welt
Uber Diagnosen hinaus

- Oft unsichtbar
- Unwissenheit
- Scham



ZU viele Menschen

um sie auszuschliessen aus dem Bildungssystem, aus dem
Arbeitsmarkt, als Kund:innen .

Das erkennt man jetzt immer mehr.
Ein Vorreiter ist die Reisebranche.



Forum  Advisory Board Sponsors

aha

accessible hospitality
alliance

Schulung von 30.000 Mitarbeitenden

Emirates to become the world’s first
Autism Certified Airline™

i January 10, 2025 Share: n u n

Emirates has launched an inspiring journey to officially become the
world'’s first Autism Certified Airline™, inviting customers with autism
and sensory sensitivities to experience Emirates’ seamless services
and personalised hospitality, making travel more accessible for all.

https://www.accessiblehospitality.com/emirates -to -become -the -worlds -first -autism -certified -airline/

38
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Booking.com

Fast Facts Media Library Leadership Contact

Booking.com Research Highlights the More Inclusive
Must Haves for Neurodivergent Travelers

From ‘travel rehearsals’ and sensory-friendly spaces to Al-driven live navigation, neurodivergent
travelers highlight key solutions for a more inclusive travel experience

March 17, 2025

https://news.booking.com/bookingcom -research -highlights -the -more -inclusive -must -haves-for -
neurodivergent -travelers/
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Wir erreichen wir
kognitive Barrierefreiheit?

Cognitive Accessibility



Bewahrte Methode:
User -Centered Design

Grundlage:
Die potentiellen User, ihre Bedurfnisse, Motivation und Kontext kennen.
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UX 1m Wandel

- 1990: Computer =
Arbeitswerkzeug fur
Fachleute

- Heute: Vom Kleinkind bis zur
Urgrossmutter

Technologie muss fur
Immer mehr Menschen
funktionieren.

Kl-generiertes Bild
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Web Content Accessibllity
Guidelines (WCAG)

Grundlage fur Gesetzgebung in vielen Landern



Prinzipien & relevante Richtlinien

Wahrnehmbar
Bedienbar
Verstandlich
Robust

e

13 Richtlinien 86 Erfolgskriterien (kategorisiert nach A, AA, AAA)

Beispiel:

2. Bedienbar > 2.2 Ausreichend Zeit > 2.2.1 A: Zeitbegrenzung anpassb
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1. Wahrnehmbar > 1.4 Anpassbar &)
o
Home Neuroinclusive design The Big Cosy News Landlords

DIVERSE NATION

STAY DIVERSE

Neurodiversity-friendly stays crafted by science

e

The Big Cosy The Joseph Cosy The Little Cosy

Nottingham Lancaster (Coming Soon) Alnwick (Coming Soon)
Spacious 5-bedroom, 4-bathroom home, perfect Elegant city centre 4-bedroom, 2-bathroom Charming 2-bedroom retreat, sleeps 6, minutes
for up to 12 guests apartment, sleeps 10 from the beach

Check Availability

“Extraordinarv stav_One of the hest hoiises we have staved in The hnst was verv carina R

Contact Us

g https://diversenation.co.uk/


https://diversenation.co.uk/

1. Wahrnehmbar > 1.4 Anpassbar ()

@0 e ED v < tagesanzeiger.ch ﬂ] ar [D

Winterthur

17. - 21. September

Im Safari Browser kann
man alle Elemente, die
storen ausblenden.

A LEBEN 2 Mein Profil =qQ

Jesellschaft Reisen Essen & Trinken

Startseite | Leben | Julian Kamps: Gen Z Influencer klagt Gber 100 Prozent Job

Kritik an Fiinftage-Woche Ek‘ﬁé
«100 Prozent arbeiten geht gar DESIGN

nicht!» Ein Gen-Z-ler bekommt
einen Vollzeitjob — und einen
Schock




1. Wahrnehmbar > 1.4 Anpassbar ()

u tagesanzeiger.ch

B Thema 5 Dress? @) Julian Kamps: Gen Z Influencer klagt iiber 100 Prozent Job | Tages-Anz...

//""\.,. /“‘\\
e mps: Gen Z Influencer klagt o

Charter p t J b Oder direkt in den
Georgia rozent Jo Lesemodus gehen
S - Publiziert: 01.11.2025, 06:26
New York
Palatino

v San Francisco

Seravek ftage-Woche
Times New Roman

it arbeiten geht gar nicht!» Ein Gen-Z-ler

Q z 100% & P .
i s°°:e“ )ien Vollzeitjob - und einen Schock
uchen ...
deit und geraten trotzdem an den Anschlag. Wieso Viertage-
® Reader ausblenden

.nsatz fur mehr Work-Life-Balance sind — und Kl dabei helfen

konnte.

INg
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1. Wahrnehmbar > 1.4 Anpassbar &)

Anho6ren statt lesen
«100 Prozent arbeiten geht gar .

nicht!» Ein Gen-Z-ler bekommt Od er nur d €
einen Vollzeitjob — und einen Zusam menfassung
Schock

Viele lieben ihre Arbeit und geraten trotzdem an den Anschlag. I e S e n

Wieso Viertagewochen ein guter Ansatz fiir mehr Work-Life-
Balance sind - und KI dabei helfen konnte.

ﬂ il Do @ @& @ R

Horen Sie diesen Artikel:

<) 00:00/06:52 1X BotTalk

In Kiirze:

 Die heutige Generation fordert mehr Freizeit, wihrend Politiker wegen
Fachkriftemangel lingeres Arbeiten verlangen.

« Islandische Betriebe verzeichnen hohere Produktivitidt und weniger
Krankheitsausfille durch reduzierte Arbeitszeiten.

Julian Kamps: «lhr wollt mir doch nicht sagen, dass das das Leben ist.»
Foto: Lueders, AAPimages, Keystone

» Wissenschaftler bestitigen, dass zu lange Arbeitszeiten die Fehlerquote
i i e itk erhohen und Burn-out-Risiken steigern.

) 00:00/06:52 1X BatTalk

» Kiinstliche Intelligenz konnte Arbeitsstunden einsparen, fraglich bleibt
- die Verteilung dieser Effizienzgewinne.

« Die heutige Generation fordert mehr Freizeit, wihrend Politiker wegen
Fachkriftemangel langeres Arbeiten verlangen.

« Islindische Betriebe verzeichnen hohere Produktivitdt und weniger
Krankh falle durch red te Arb

« Wissenschaftler bestitigen, dass zu lange Arbeitszeiten die Fehlerquote
erhdhen und Burn-out-Risiken steigern.

« Kiinstliche Intelligenz konnte Arbeitsstunden einsparen, fraglich bleibt
die Verteilung dieser Effizienzgewinne.
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‘3. Verstandlich > 3.1 Lesbar

Leichte vs. Einfache Sprache

Leichte Sprache

- Ist besonders streng geregelt und far Menschen mit kognitiven
Einschrankungen gedacht.

-Z B MOffir ziell edDokumenteM Behor de

Einfache Sprache

- Ist flexibler und ftr ein breites Publikum geeignet, das klare und
verstandliche Informationen braucht.

- Webseiten, Kundenkommunikation, Marketingtexte fur eine
breite Leserschatft.
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‘3. Verstandlich > 3.1 Lesbar ©)

2

Beispiel leichte
Sprache

Michael ist 42 Jahre und
lebt in Wien.

~Ich habe manchmal
Wahn-Vorstellungen.
Wahn-Vorstellungen heif3t:
Menschen sehen und
horen Dinge, die nicht echt

sind.”

Fotografiert von Philipp
Horak

https://www.andererseits.org/erfahru
ngen -mit -der -polizei -2/

Michael erzihlt:

Einmal kamen ein Kranken-Wagen und die Polizei.

Sie wollten mich wegen Wahn-Vorstellungen

ins Kranken-Haus bringen.

Aber ich wollte nicht in den Kranken-Wagen einsteigen.
Ich dachte namlich, dass ein Meteorit die Erde trifft.
Ein Meteorit ist ein Stein aus dem Welt-All.

Heute weiB ich: Da war gar kein Meteorit.

Aber in dem Moment hat es sich echt angefuhlt.

Die Polizist*innen haben ruhig mit mir gesprochen.
Das war sehr wichtig fur mich,

weil ich viel Angst hatte.

Polizist*innen sind nicht immer so ruhig.

Ich glaube:

Viele Polizist*innen kennen sich

nicht gut aus mit psychisch kranken Menschen.
Ich finde es wichtig,

dass Polizist*innen mehr Uber psychische Krankheiten lernen.
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‘3. Verstandlich > 3.1 Lesbar(X)

«Du hast Benzin im Blut und Kopfchen» ??7?

Werbung
:m’ Schweizerische Technische Fachschule Winterthur (STFW)

Du hast Benzin im Blut und Képfchen

Fahrzeugtechnik ist dein Alltag? Die STFW zeigt dir neue
Perspektiven.

Personen im Autismus Spektrum
verstehen Aussagen oft nur wortlich.



3. Verstandlich > 3.2 Vorhersehbar > 3.2.3 AA: Konsistente Navigatiof)
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